Krijg ik een extra certificaat voor mijn boosterprik en heb ik dat nodig?

Ja, want sommige landen vragen dit al. Je boostercertificaat verschijnt niet automatisch bij je andere
vaccinatiecertificaten. Je moet het zelf digitaal ophalen of telefonisch aanvragen. Je nieuwe certificaat is 2 tot 7 dagen na
je derde prik beschikbaar.

Je kan je boostercertificaat op 3 manieren bekomen.

In de CovidSafe app

In de app druk je op 'controleer op nieuwe certificaten'. Kies vervolgens itsme of eHealth om je aan te melden. Je
boostercertificaat verschijnt even later boven je andere certificaten/certificaat met vermelding: vaccin 3/3 of 2/1 (indien je
eerste vaccin J& was).

Via de portalen

Je surft naar MijnGezondheid.be, MijnBurgerprofiel, MyHealthviewer of Helena. Je meldt je aan met een van de digitale
sleutels. ItsMe is de makkelijkste manier. Op de website staan je certificaten. Je kan ze downloaden en afdrukken.

Per post

Wanneer je belt naar 078/ 78 78 50 krijg je een geluidsbandje te horen.
U zult na enkele vragen telkens op het cijfer 1 moeten drukken zoals na de vragen:

B Wilt u een certicaat laten verzenden, druk 1

B Wilt u een certificaat laten verzenden van uw vaccinatie, druk 1

Geef vervolgens de elf cijfers van uw rijksregister in. Je vindt dit nummer op de ommezijde van je identiteitskaart of op
een klevertje van het ziekenfonds.

Opgelet:


https://www.nieuwpoort.be/
https://www.mijngezondheid.belgie.be/#/
https://www.burgerprofiel.be/
https://www.myhealthviewer.be/#/login
https://helena.care/

Indien u deze elf niet binnen een bepaalde tijd (vrij kort) intikt, krijgt u de boodschap te horen dat uw rijksregisternummer
niet gekend is.
Dat is geen probleem, haak dan gewoon in en begin opnieuw.

Meer vragen


https://www.nieuwpoort.be/veelgestelde-vragen
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